EENAC

ENTE NAZIONALE PER LAVIAZIONE CVILE

COMUNICATO STAMPA N. 63/2017

ENAC MONITORA SITUAZIONE CANCELLAZIONE VOLI RYANAIR E VIGILA SU RISPETTO
REGOLAMENTO COMUNITARIO CHE TUTELA | DIRITTI DEI PASSEGGERI

Con riferimento alle cancellazioni di numerosi voli in corso di programmazione da parte della
compagnia Ryanair, 'Ente Nazionale per I'Aviazione Civile, che e in costante contatto con il
Ministro delle Infrastrutture e dei Trasporti, informa che sta monitorando la situazione.

Al momento, non si stanno verificando problemi di operativita negli aeroporti italiani.

L’ENAC vigilera, in particolare, sul rispetto del Regolamento Comunitario di riferimento, il
numero 261 del 2004, non solo in merito alla restituzione del costo del biglietto, ma anche
all’eventuale pagamento della compensazione pecuniaria, laddove dovuta, da parte della
compagnia ai passeggeri coinvolti.

Al contempo, 'ENAC invita il vettore aereo, titolare di licenza rilasciata dall’Autorita irlandese,
a fornire con il massimo anticipo possibile, le necessarie informazioni rispetto alle
cancellazioni e alle nuove programmazioni dei voli in modo da permettere ai passeggeri di
riorganizzare i propri spostamenti.
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